
PORTERS
活⽤勉強会

2023年8⽉25⽇開催

⾃社PORTERSのメンテナンス、
情報の⼀括更新
活⽤提案等

データの連携・更新を効率化効率化



本⽇のAgenda

データの連携・更新を効率化
PORTERS 活⽤勉強会

・PORTERSでのインポート・エクスポートの活⽤のおさらい
・活⽤例
・設定⽅法
・ポーターズからのお知らせ
・Q&A

インポート・エクスポート 応⽤編 活⽤術＆設定⽅法



PORTERS活⽤勉強会
インポート＆エクスポート 応⽤編 活⽤術



⾃⼰紹介

名前：阿部 ⾵⾹（Fuka�Abe）

2021年4⽉ ポーターズ株式会社 ⼊社
〜2022年6⽉ Consulting�Group所属
（⼈材紹介会社様向けの新規導⼊を担当）

2022年7⽉〜 カスタマーサクセスチーム所属
（既存ユーザー様向けの運⽤サポートを担当）

好きなこと：お菓⼦作り、リアル脱出ゲーム



現在、社内で利⽤中のサービス、システム、
スプレッドシート、Excelなどは
PORTERSは連携しておりますでしょうか？



現在⼿作業での⼊⼒
⼊⼒に時間がかかってしまっている

などなど、お悩みの⽅も

本⽇の勉強会でインポート・エクスポートの活⽤術知り、
データ更新・連携の⼯数削減・効率化を実現します！



PORTERSの利⽤価値について改めてご案内
PORTERSは、求⼈（案件）・求職者（スタッフ）の新規獲得から⼊社に⾄るまでの

マッチングプロセスを最適化するシステムです。



PORTERSは、データを⼊れておくだけの
ただの箱ではなく

⼈材紹介・派遣会社のためのマッチングシステム





改めて、
PORTERSのCSVのインポート機能・エクスポート機能は

活⽤しておりますでしょうか？



インポート・エクスポート機能？

⼀部分しか使ったことが無い
エクスポート機能しか使ったことが無い

ご安⼼ください！
今回の勉強会を最後まで聞いていただければ、
インポート・エクスポート機能を知り、
より社内で効果的な活⽤⽅法につながります！



インポート・エクスポート機能おさらい
前回までの基本編では…
■インポート機能
・スカウト媒体のエントリー求職者情報の取り込み

■エクスポート機能
・求⼈掲載媒体の求⼈掲載

をご紹介いたしました。



インポート・エクスポート機能おさらい
基本編では設定⽅法も詳しくご案内しております。
ヘルプページより再度視聴が可能でございます。

https://hrbc-support.porters.jp/hc/ja/sections/900001999583

https://hrbc-support.porters.jp/hc/ja/sections/900001999583


本⽇は応⽤編と題しまして、
他社様の活⽤事例を盛り込みつつ、
活⽤例を紹介させていただきます。



早速本題に⼊る前に…
⾃社ではこんな活⽤ができる等

⾃社に置き換えながらご覧くださいませ

質問時間も取っておりますので、
ぜひこんなことできますか？等
ご質問いただけますと幸いです。



■インポート機能活⽤術
①求⼈提供サービスからの求⼈インポート
②求⼈掲載媒体からの求⼈インポート
③営業リストのインポート
④⾏動履歴のインポート
■エクスポート機能活⽤術
①外部システムとの連携
②特定のリストの作成
③KPI集計の際のための情報エクスポート
■インポート＆エクスポート機能活⽤術
①PORTERS内データのメンテナンス
②⼀括アクティビティ作成

本⽇紹介する活⽤術⼀覧



■インポート機能活⽤術
①求⼈提供サービスからの求⼈インポート
②求⼈掲載媒体からの求⼈インポート
③営業リストのインポート
④⾏動履歴のインポート



■インポート機能活⽤術
こんな場⾯に…

PORTERSと外部で２重⼊⼒が発⽣している業務がある
PORTERSに取り込めていない情報
(Excelやスプレッドシート)がある

このような時にインポート活⽤いただけます



circus、Crowd�Agent、agent�bank等
求⼈提供媒体の情報を
PORTERS内へCSVで取り込みを⾏うことが可能です。

※CSVはき出しについては各媒体に確認をお願いいたします。

①求⼈提供サービスからの求⼈インポート



①求⼈媒体からの求⼈インポート
■活⽤イメージ

今まで、PORTERSでは⼊⼒が⼿間になってしまい、
外部求⼈媒体から紹介した求⼈の進捗はPORTERSとは
別で⾏っていた場合でも
CSVにて取り込んでいただくと
求⼈媒体で紹介している求⼈もPORTERSで選考管理が
可能になります。



■活⽤例

ワンクリックで求⼈をPORTERSにインポート

※注意点
媒体によりCSVが出⼒できない媒体、求⼈がございます。

①求⼈提供サービスからの求⼈インポート



■活⽤例

毎週、毎⽉インポートや１度インポートし、
選考が進み次第、
求⼈の詳細を作成するという事例が多いです。

①求⼈提供サービスからの求⼈インポート

求⼈提供サービス



求⼈媒体にアップロードした求⼈を
PORTERSにCSVで取り込むことができます。

※CSVはき出しについては各媒体に確認をお願いいたします。

②求⼈掲載媒体からの求⼈インポート



PORTERSに⼊⼒→媒体に掲載より、
掲載のスピードをアップさせたいという場合、
⼀度、媒体にアップロードしてから、
CSVでPORTERSに求⼈を取り込むことで、
⼆重⼊⼒をなくし、スピード掲載が可能になります。

②求⼈掲載媒体からの求⼈インポート
■活⽤イメージ

※複数媒体をご利⽤されている⽅はPORTERS→CSV化→各求⼈媒体をお勧めしております。



■活⽤例

求⼈をいただき次第すぐ、媒体にアップロードし、
CSVで求⼈をPORTERSにインポート

※注意点
媒体によりCSVが出⼒できない媒体、求⼈がございます。

求⼈掲載媒体

②求⼈掲載媒体からの求⼈インポート

⼿⼊⼒



外部サービス等で獲得した営業リストや、
⾃社他事業での契約企業リスト等を
CSVにし、PORTERSへインポートを⾏うことができます。

③営業リストのインポート



営業リスト管理や
営業の⾏動管理としてPORTERSを活⽤すること
も可能になります。

■活⽤イメージ
③営業リストのインポート



■活⽤例

企業情報だけでなく、
企業担当者情報も⼀括でインポートが可能です。

営業リスト
企業情報

企業担当者情報

③営業リストのインポート

Excelやスプレッドシート



外部サービスに営業の架電や⾯談を委託している場合や
外部MAツールをご利⽤されている場合等
PORTERSアカウントを持っていない⽅が⾏った
⾏動履歴をアクティビティやフェーズに
残すことが可能です。

④⾏動履歴のインポート



PORTERSに記録できていなかった⾏動履歴をインポート
しておくことで、対応を⼀元管理が可能になります。
また、外部サービスと簡易的な情報連携を可能にします。

■活⽤イメージ
④⾏動履歴のインポート



■活⽤例
外部MAにて
メルマガ送付 フェーズや

アクティビティを
追加更新

④⾏動履歴のインポート

送付リスト

PORTERSIDが外部サービスに紐づいていない場合も
PORTERSに登録されているメールアドレスを使い、
既存データの追加更新を⾏うことが可能です。



■エクスポート機能活⽤術

①外部システムとの連携
②特定のリストの作成
③KPI集計の際のための情報エクスポート



■エクスポート機能活⽤術
こんな場⾯に…

PORTERSから特定の情報をはき出したい
外部サービスに取り込みたい
CSVリストとして確認を⾏いたい

このような時にエクスポート活⽤をご検討ください



エクスポート機能はCSVのカラムを指定して情報を
はき出すことが可能です。
ですので、別サービスへ情報を書き込む際
CSVを加⼯することなく取り込み、連携が可能です。

※取り込み側のサービスにCSVの取り込み⼝があることが前提となります。

①外部システムとの連携



■活⽤イメージ
他システムに取り込ませたいデータを選択し、
必要事項をエクスポート

①外部システムとの連携



■活⽤例

・売上情報を会計システムへインポート
・求職者情報をLINEサービスへインポート
・求⼈情報を⾃社HPへインポート

①外部システムとの連携

別システム



エクスポート機能ではPORTERSから特定条件、
で絞り込みをかけ、特定情報はき出すことが可能です。

こちらで、PORTERSからリスト作成を可能にします

※PORTERSアカウントを付与されていない⽅向けのリスト作成でございます。

②特定のリストの作成



■活⽤イメージ
検索を⾏い、はき出すリストを絞り込んだ後
エクスポート機能で特定の情報、項⽬のみをはき出し

②特定のリストの作成



■活⽤例

リスト化

・１年以内に登録した⼈の流⼊経路と名前、住所のリスト
・特定企業の進捗状況
・アライアンス先へ求職者の情報を⼀部マスキングしてCSVにて送る

②特定のリストの作成



エクスポート機能ではPORTERSから
テキスト複数⾏型項⽬のはき出しや、
複数選択された項⽬が、⼀つのセルではき出しが可能です。

レポート機能ではできない部分のはき出しを⾏いたい場合
エクスポートを使っていただけます。

③KPI集計の際のための情報エクスポート



■活⽤例

リスト化・分析

・希望職種、業種のはき出し
・求⼈内容のはき出し、住所詳細のはきだし

③KPI集計の際のための情報エクスポート



■インポート＆エクスポート機能活⽤術
こんな場⾯に…

PORTERSの情報を⼀度はきだして、
外部で加⼯を加えた後PORTERSに戻したい等の際に
ご活⽤いただけます



■インポート＆エクスポート機能活⽤術

①PORTERS内データのメンテナンス
②⼀括アクティビティ作成



PORTERS内の選択肢やデータを変換する際に、
そのまま変更しただけでは、
過去データは正しいものになっていなかったり、
空欄になってしまうことがございます。

その際にインポートとエクスポートを使い、
データのメンテナンスを⾏います。

①PORTERS内データのメンテナンス



■活⽤イメージ
郵便番号を除いた住所情報を作成するため、
⼀度Excelで加⼯し、再度インポートにて住所を更新い

①PORTERS内データのメンテナンス



■活⽤例

加⼯

・選択肢を変更する際
・JOBへ企業階層の情報を⼊⼒したい
・同階層に同じデータを反映させたい

①PORTERS内データのメンテナンス

ID情報



PORTERS内の複数の求職者や求⼈に⼀括でアクティビテ
ィを紐づけたい時、

その際にインポートとエクスポートを使うことで、
⼀括作成が可能になります。

②⼀括アクティビティ作成



■活⽤イメージ
⼀括送信メールや同時に対応した内容をアクティビティに
対応履歴として残したい際にエクスポートとインポートを
ご利⽤いただけます。

②⼀括アクティビティ作成



■活⽤例

詳細追記

・メルマガ配信後のアクティビティ作成
・架電対応後の⼀括アクティビティ作成
・イベント参加者の⼀括アクティビティ作成

②⼀括アクティビティ作成



設定⽅法



インポートにてアクティビティを作成する⽅法
をご案内いたします。

アクティビティのインポートを使った作成⽅法



■準備
・アクティビティを紐づけたいIDリストの準備
・アクティビティの内容を上記リストに記載する

※アクティビティのインポートは階層を跨いで
（JOB階層と企業階層等）
 の⼀括作成は出来かねます。

アクティビティのインポートを使った作成⽅法



■準備
アクティビティのインポートを使った作成⽅法

インポート先IDはエクスポートにてはき出し可能です。



■準備
アクティビティのインポートを使った作成⽅法

アクティビティやフェーズに追記したい項⽬を⼊⼒



■操作⽅法
アクティビティのインポートを使った作成⽅法

アクティビティを作成する場合
「アクティビティ」→
作成したい階層の「インポート」
をクリック



■操作⽅法
アクティビティのインポートを使った作成⽅法

紐づけ先IDのマッピングと
アクティビティ作成内容の
マッピングを⾏い、
インポートを実⾏



注意事項



■更新⽇、更新者について

データメンテナンスを⾏う際、
特に設定を⾏わない場合、
更新⽇が、インポートを⾏った⽇付けに、
更新者がインポートを⾏った⽅に変わってしまいます。

インポート＆エクスポートでの
データメンテナンスを⾏う際の注意



更新⽇、更新者を変更したくない場合は、
メンテナンスを⾏う対象のエクスポート時に
更新⽇、更新者もはきだしていただき、
インポートを⾏う際に戻していただくことで
変更せずにデータメンテナンスが可能です。

インポート＆エクスポートでの
データメンテナンスを⾏う際の注意



補⾜情報



インポート、エクスポートでは、
少なからずエラーが発⽣する場合がございます。
そのため、PORTERS内の操作のみでの
データメンテナンス⽅法もご紹介いたします。

インポート＆エクスポート以外の
データメンテナンス⽅法



⼀括更新機能は
簡単にPORTERS内の複数IDの特定の情報を更新する機能
です。

例：
特定項⽬の⼀括登録
フェーズの⼀括更新

⼀括更新を使ったメンテナンス⽅法



■操作⽅法
⼀括更新したいリストを検索にて⼀覧画⾯に表⽰します。

⼀括更新を使ったメンテナンス⽅法



■操作⽅法
画⾯右上の▼をクリックし、
「検索条件に合致するすべてのデータ」をクリック

⼀括更新を使ったメンテナンス⽅法



■操作⽅法
メール送信の隣の●をクリックし、「更新」をクリック

⼀括更新を使ったメンテナンス⽅法

※環境により、「編集」という⽂⾔や別の⽂⾔の場合もございます。



■操作⽅法
左側のから更新したい項⽬をクリックし、
更新後のデータを選択ください。最後に「実⾏」をクリックしてください

⼀括更新を使ったメンテナンス⽅法

※更新は１項⽬ずつです。
 
※データを追加したい場合は必ず
「データを追加する」
にチェックをお願いいたします。
こちらにチェックを⼊れないと
データが上書きされてしまい、
元データが消えてしまいます。



最後に



トレーニングのお知らせ
本⽇のインポート・エクスポートの設定⽅法を実際にやってみたいとい
う⽅向けに、無料オンライントレーニングを開催しております！
ログイン画⾯右下の「トレーニングの申込」よりお申込みください。



インポート機能、エクスポート機能を利⽤いただくことで、
⾃社内の⼊⼒⼯数の削減

情報の⼀元管理
システム連携を可能にします！

ぜひ今⽇からお使いいただけますので、
ご利⽤ください！



PORTERSからのお知らせ



9⽉22⽇（⾦）15:00〜16:00
ぜひご参加ください！

PORTERS
活⽤勉強会

オートマッチング編

⼀次スクリーニング強化・漏れ防⽌⼀次スクリーニング強化・漏れ防⽌
スピードマッチングスピードマッチング

マッチングスキル標準化マッチングスキル標準化



PORTERSPORTERS
個別運用相談会個別運用相談会

随時受け付けておりますので、随時受け付けておりますので、
ご希望の方はお申し付けくださいご希望の方はお申し付けください


