
15：00になりましたら開始します
しばらくお待ちください

HRBCのマッチング検索機能を活用するための事前準備



自己紹介

Marketing Gr. お客様支援課
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高橋 歩 有馬 美千代



本日のアジェンダ

HRBCベストプラクティス勉強会

～中級：HRBCのマッチング検索機能を活用するための事前準備編～

• 質問方法のご案内～Ｑ＆Ａ機能の使い方～

• 本日のテーマ紹介と理想的なHRBC活用ステップ

• マッチング、検索で使う項目は原則、非テキスト型にし、JOB側・レジュメ（スタッフ）側の選択肢マ

スタを一致させましょう

• マッチング、検索で使う項目は上部に表示し見やすく、マッチングに適した画面表示にしましょう

• 不要な項目やアクションボタンは非表示にし、最短でマッチングできる業務フローを固めましょう

• Q＆A
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質問方法のご案内

～Ｑ＆Ａ機能の使い方～



質問はＱ＆Ａから行ってください

①タスクバーにある【Q&A】をクリックしていただき…

【質問する】から

【回答を入力して】

➁【匿名で送信】をチェックして

③【送信】
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①

② ③



本日のテーマ



⚫ HRBCのマッチング検索機能を活用するための事前準備を整えましょう

本日テーマ
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検索について

①
マッチングについて

②
活用のための
事前準備・設定

③

本日はこの３つを学んでいきます



HRBCの役割

⚫ HRBCは 「売上拡大」 + 「業務効率化」 をしていただくためのサービスです。その

為に、下記3点の役割を持っています。
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マッチングプロセスの最適化・生産性の拡大

求人マスターと求職者マスタを一元管理

データの2重入力、3重入力をなくす



HRBCの活用Stepと今後のベストプラクティス勉強会について
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①
初期設定

セットアップ

②
情報の箱として利用

データベース

③
効率化・標準化

業務システム

④
プラットフォーム

マネジメント



HRBCの活用Stepと今後のベストプラクティス勉強会について
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①
初期設定

セットアップ

②
情報の箱として利用

データベース

③
効率化・標準化

業務システム

④
プラットフォーム

マネジメント
⚫今後継続的に勉強会を開催していきます

各画面項目・アクション設定
検索・マッチング画面設定
媒体連携（IMEX）

パスワード設定（複雑さの要件など）
IPアドレス制限設定
重複チェック設定

メールサーバ設定
メールBCC設定
メール SPF,DKIM設定

オートマッチング設定

オリジナル検索条件

メールテンプレート

帳票

本日はココ



検索について



検索画面の表示

⚫ 検索画面は求人・求職者・選考プロセス・売上などグローバルメニューから表示する

ことができ、探したい条件で検索をかけると、結果が一覧画面に表示されます。
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①

②

③

④
「検索ボタン」

or
キーボードの「Enter」



🔍（ムシメガネ）検索

⚫ 一度検索した後に、検索条件を一部変更して再検索したい場合は、一覧画面上部の

「🔍検索」ボタンをクリック。直前の検索条件を保持した検索画面が表示されます。

⚫ グローバルメニューの検索から検索画面を開く、もしくは検索画面のクリアをクリッ

クすると、条件がAllクリアされた状態になります。
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直前の検索条件を保持した検索画面を
表示しさらに絞り込みできるのは

「🔍検索」ボタン



オリジナル検索

⚫ よく使う検索条件を「オリジナル検索」として保存することができます。保存した検

索条件は、グローバルメニュー・検索画面から使うことができます。JOB・レジュメ

のオリジナル検索は、TOP画面にも表示されます。設定は「＋検索条件保存」から
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■グローバルメニュー ■検索画面

■TOP画面

1度保存した「オリジナル検索」は
次回からワンクリックで結果表示

他メンバーにもシェア可能



検索結果の並び順

⚫ 検索結果の並び順は、画面左側で「データ登録日」「データ更新日」「フェーズ日

付」の昇順・降順から選ぶことができます。
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デフォルトの並び順は「データ更新日（降順）」です。
最近更新されたデータを上から順に表示します。



クリップ検索

⚫ 「企業」「JOB」「レジュメ」「選考プロセス」「アクティビティ」の一覧画面には

クリップアイコンが表示され、アイコンをクリックするとクリップできます。クリッ

プを外すときは再度アイコンをクリックしてください。

⚫ 自分がクリップしたデータは、簡単に検索することができます。
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１度確認したデータを後からもう１度確認したいときは
「クリップ」をつけておき、検索すると便利

クリップ
アイコン



小窓検索

⚫ 各リソース一覧画面やTOP画面にある小窓検索では、検索画面を開かずに手軽に検

索することができます。左側でリソースを選び、右側にIDまたはフリーワード（テ

キスト型項目・メールアドレス・電話番号・URL）を入れ検索します。
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検索画面を開かずに
手軽に検索



【お知らせ】検索アップデート

⚫ 2021/04/27HRBC 4.2.0リリースにて検索条件で選択できる日付を追加しました。

（日付型、日付時分型）
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①日付検索条件に「45日」を追加しました

追加選択肢：過去45日間/45日以上経過/未来45日間

②日付検索条件に「未来XX日以内」「今日以降」「明日以
降」を追加しました

追加選択肢：未来1日以内/未来3日以内/未来7日以内/未来14
日以内/未来30日以内/未来45日以内/未来60日以内/未来90日
以内/未来120日以内/未来180日以内/今日以降/明日以降



日付型、日付時分型の検索時の選択肢について

⚫ 「フェーズ日付」を起点とした検索ができるのは、「XX日以上経過」のみ。

⚫ それ以外の選択肢は「検索日（本日）」起点
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「XX日以上経過」は「フェーズ日付からXX
日以上経過しているデータ」を抽出可能



「未来XX日間」と「未来日XX以内」の違い

⚫ 「未来XX日間（既存選択肢）」と「未来XX日以内（リリースされた選択肢）」の違い

◆ 「未来XX日間」は、本日から未来XX日までの検索条件を作成します

例）検索日が2020/11/14の場合、「未来7日間」を検索条件に指定した場合は、

From 2020/11/14 00:00:00 – To 2020/11/21 23:59:59のデータを取得します

◆ 「未来XX日以内」は、指定したXX日をToの日付に設定し、Fromは空の状態とします

例）検索日が2020/11/14の場合、「未来7日以内」を検索条件に指定した場合は、

From 検索条件を設定しない – To 2020/11/21 23:59:59のデータを取得します

※11/21以前のデータを過去のものもすべて含めて取得できるようになります

20

検索日：2020/11/14

未来７日間
TO：11/21

未来７日以内



マッチングについて



マッチング機能の概要
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⚫ HRBCのマッチング機能では、特定の求職者に合うJOBを探したり、特定のJOBに合

う求職者を探したりすることができます。

■紹介事業者様 ■派遣事業者様

マッチングに利用したい項目は
JOB（求人）・レジュメ（スタッフ）に設定・入力しましょう



マッチング（JOBサーチ/レジュメサーチ）
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⚫ HRBCでは、求職者の条件に合うJOBを探す場合は「JOBサーチ」、JOBに合う求職

者を探す場合は「レジュメサーチ」と呼び、求職者とJOBのどちらを軸にするかは異

なりますが、基本的な操作方法は変わりません。

⚫ マッチング結果のリストからJOB打診メールを送信することも可能です。



マッチングのはじめかた
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⚫ 各レジュメ・JOBの「アクションメニュー」 「詳細画面」からもマッチング検索画

面を表示することができます。



マッチング検索画面
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⚫ 「JOBサーチ」または「レジュメサーチ」をクリックすると、左側に検索画面、右側

に選択データ詳細のクイックビュー画面が表示されます。

検索画面
選択データ詳細

クイックビュー画面



マッチング結果（マッチングリスト）
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⚫ 検索を行うと一覧画面の該当データ下部に結果がマッチングリストとして表示されま

す。既に選考プロセスが作成されているJOBはマッチングリストには表示されません。

11件のJOBが見つかりました！

マッチングリストの表示項目は
カスタマイズの「サブリスト編集」から変更可能
表示は必要最低限に抑え、詳細閲覧はクイックビューで！



クイックビュー
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⚫ マッチングの結果として表示されたJOBとレジュメの詳細を見比べて確認したい場合、

マッチングリスト左側の「クイックビュー」ボタンをクリックしてください。

結果が複数ある場合は、クイックビューボタンを順番にクリックしていくとJOBの詳

細を切り替えられます。

✓ 1度でも表示したレコードは文字がグレーに
✓ 現在開いているレコードはオレンジの背景

→閲覧済かどうかわかりやすい



アクションメニュー/一括アクション
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⚫ マッチング後にJOB打診メールなどの個別対応を行いたい場合は、マッチングリスト

の各レコード左側に表示されているアクションメニュー「▼」ボタンを利用ください。

⚫ 一括アクションからは、マッチングリストに表示された複数のレコードに対して一括

でメールを送信するなどの一括処理が実行できます。



活用のための事前準備・設定



検索・マッチングの精度を高めたい
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⚫ 検索やマッチングに使用する項目は、原則、非テキスト型にしましょう

マッチングに利用する非テキスト型項目の例：
年齢型、数値型、通貨型
選択肢型（チェックボックス・ラジオボタン・ドロップ
ダウン・サーチボックス）



非テキスト型マッチング項目への移行方法

① データ入力人員を確保し、1件1件入力

② 選択肢が少ない項目であれば、スペース区切りの複数レジュメID、JOBIDなどで検

索をかけ、一括更新

https://hrbc-support.porters.jp/hc /ja/articles /218994038

③ 選択肢が多い項目や年齢型、数値型、通貨型の場合は、ID情報（レジュメID、

JOBIDなど）と一緒にエクスポートしたCSVを編集し、インポート

https://hrbc-support.porters.jp/hc /ja/sections /205206008
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【インポート＆エクスポートはトレーニングの受講をおすすめ】
https://hrbc-support.porters.jp/hc/ja/articles/223541468

https://hrbc-support.porters.jp/hc/ja/articles/218994038
https://hrbc-support.porters.jp/hc/ja/sections/205206008


レジュメ・JOBのマッチング項目を比較時に見やすくしたい

2021/5/21 32

⚫ 類似するマッチング項目はグループ別にまとめておくと、クイックビューでJOBとレ

ジュメを比較する際に見やすくなります。

業種・職種

雇用形態

給与

学暦

勤務地



レジュメ・JOBのマッチング項目を比較時に見やすくしたい
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⚫ 類似するマッチング項目はグループ別にまとめておくと、クイックビューでJOBとレ

ジュメを比較する際に見やすくなります。

グループの作成や、項目の並び替えは
システム管理者の方が
設定＞カスタマイズ画面より可能

ドラッグ＆ドロップで
項目の並び替え

グループを新規で作成し
配置したい場所に
ドラッグ＆ドロップ



アクションメニューをシンプルにしたい
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⚫ アクションメニューの編集は、設定＞カスタマイズの「アクションメニュー」編集か

ら行います。

不要なアクション
メニューを非表示

にできます



（ご参考）マッチング機会を増やすために ～Porters IMEX IMPORT～
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一度HRBCに取り込んだ求職者情報は掘り起こしにも利用可能



Q＆A



質問はＱ＆Ａから行ってください

①タスクバーにある【Q&A】をクリックしていただき…

【質問する】から

【回答を入力して】

➁【匿名で送信】をチェックして

③【送信】
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①

② ③



アンケートのご協力をお願いいたします
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①

「チャット」に
アンケート回答フォームの

URLがあります

② ③
セミナー終了時
に、アンケート
回答リンクが表
示されます

①②③いずれかの方法でアンケートにご回答ください



【お知らせ】ＨＲＢＣのレビュー投稿をお願いします

【レビュー投稿は以下URLからお願いします】

https://www.itreview.jp /products /hrbusiness -cloud /review_campaign_lps /bCtdX-m1gh7Xfw-hkzGERQ

2021/5/20©2021 PORTERS Corporation 39



本日はご参加ありがとうございました


