
# 質問 回答

1 オートマッチングの条件はいくつまで設定可能でしょうか？ オートマッチングの設定数に上限はありません

2
オートマッチングで利用可能項目「年齢型」「選択肢型」はありますが、「給

与型」とはどの項目でしょうか？
「給与」で設定可能なものは、数値型と通貨型となります。

3
マッチング条件でテキストは設定できないという認識でお間違いないでしょう

か？
はい、できません。

4 選択項目以外にキーワードなどでのテキスト検索も設定可能でしょうか？ オートマッチングではテキスト項目の設定はできません

5
なるほど。フリーワード検索もオートマッチングで結果を出してから絞り込み

条件変更でフリーワードを追加して都度対応してみたいと思います
はい、よろしくお願いします

6 選択肢項目の件数に上限はないでしょうか？
特に上限はございませんが、あまり条件を多く設定しますと、ヒットする件数が

減ってしまいますので、ご注意いただければと思います。

7
オートマッチングでマッチングした求人を自動でCDDにご案内することも出来

るのでしょうか？

オートマッチング結果からの打診の流れは通常のマッチングと同様です。検索結

果からプルダウンでメールを送信することができます。

8

『給与』の設定に関してなのですが、レジュメの希望年収より下限の年収が高

い求人というので絞り込みをかけたいです。現状の仕様だとこちら実現は難し

いですよね。。？

申し訳ございません。現状の仕様ですと出来ません。

9 マッチング機能は有料でしょうか。 HRBCをお使いのユーザ様であれば、無償でお使いいただけます

10
オートマッチングのフェーズ設定で”含まない”と”未設定”は同じ扱いになるの

でしょうか。

フェーズ設定に関しては未設定＝含まないになります。

「含む」としたものだけ、結果に表示されます。（含むを複数設定した場合は、

OR条件です。）

すべて「未設定」もしくは、すべて「含まない」で設定すると、条件として判断

されなくなります。（何も設定されていないのと同じ）

11

Masterチェックの設定で、「含まない」のみ設定しても、検索条件には反映

されないと認識しておりますが、今後「含まない」のみも設定出来るようにな

るご予定はありますか？

今後設定できるようになる予定がございます。時期等正式に決まりましたら改め

てお知らせさせていただきます。



12 自動マッチングとオートマッチングの違いは？

自動マッチングはレジュメやJOB1件ごとの設定が必要となります。オートマッ

チングはあらかじめ条件を指定しておくことで都度設定する必要がなく、お使い

いただけます。後ほど本日の資料の前半をご確認いただければと存じます。

13
オートマッチングは、各JOBのマッチングにある自動マッチングと同様の機能

でしょうか？

別の機能です。自動マッチングはレジュメやJOB1件ごとの設定が必要となりま

す。オートマッチングはあらかじめ条件を指定しておくことで都度設定する必要

がなく、お使いいただけます。後ほど本日の資料の前半をご確認いただければと

存じます。

14 実際にオートマッチングをしている所が見たいです
具体的にはどのような内容をご希望でしょうか。後ほどアンケートにご記載いた

だければと思います。

15

JOBのアクションメニューから設定されたオートマッチングを選び結果が出て

から条件を変更する事ができるとの事ですが変更した条件は保存できるので

しょうか？

出来ませんので、必要に応じてオートマッチングの方の設定を見直していただけ

ればと思います。


